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Politica de privacidad

Fecha efectiva: 4 de julio, 2018
Ultima actualizacién: 22 de junio, 2023

Bunker DB ("nosotros", "nuestro") opera el sitio bunkerdb.com (el "Servicio").

Esta pagina informa sobre nuestras politicas referentes a la recoleccion, uso y
divulgacién de los datos personales cuando se usan nuestros servicios o productos
(“Servicios” o “Productos”) y las seleccion realizada por cada usuario asociada a sus
datos.

Empleamos sus datos para proveer y mejorar el Servicio. Al usar el Servicio, esta
aceptando la recoleccién y uso de la informacidon en acuerdo con esta Politica.

Recoleccion y uso de datos

Recolectamos multiples tipos de informacion con diferentes propdsitos para proveery
mejorar nuestro Servicio.

Tipos de datos recolectados

Datos personales

Mientras emplea nuestro Servicio, es posible que le solicitemos que nos provea
algunos datos identificables que puedan ser usados para contactarlo o identificarlo
(“datos personales”).

Datos personales identificables pueden incluir, pero no se limitan a:

Primer nombre y apellido
Direccion de correo electronico
Cookies y uso de datos
Aplicaciones de terceros

Uso de datos

Asimismo, es posible que recolectemos informacién sobre cémo accede al Servicio y
como este es utilizado (“uso de datos”). Este uso de datos puede incluir informacion
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como la direccion de protocolo de internet de su computadora (direccion de IP),
informacion del navegador, paginas de nuestro Servicio que visita, fecha y hora de su
visita, tiempo que pasas en esas paginas, identificadores de dispositivos unicos
empleados y otros datos de diagndstico.

Datos de cookies y tracking

Empleamos cookies y tecnologias similares para seguir la actividad en nuestro Servicio
y retenemos cierta informacion.

Las cookies son archivos con pequenas cantidades de datos que pueden incluir
identificadores andnimos unicos. Las cookies se envian a tu navegador desde un sitio y
se guardan en tu dispositivo. Las tecnologias de seguimiento que se emplean son
beacons, etiquetas y scripts para recolectar y seguir informacion para mejorar y
analizar nuestro servicio.

Puede indicar a su navegador que niegue todas las cookies o sefalar cuando una
cookie se envia. Sin embargo, si no acepta cookies, puede ocurrir que no pueda usar
algunas secciones de nuestro Servicio.

Ejemplos de cookies que empleamos:
e Cookies de sesiones. Empleamos cookies de sesiones para operar nuestro
Servicio.
e Cookies de preferencias. Empleamos cookies de preferencias para recordar
sus preferencias y varias configuraciones.
e Cookies de seguridad. Empleamos cookies de seguridad por razones de
seguridad.

Uso de datos

Bunker DB usa los datos recolectados para multiples propésitos:

e Proveer y mantener el Servicio.

Notificarle sobre cambios en nuestro Servicio.

Proveer atencion y soporte al cliente.

Proveer analisis o informacion valiosa para mejorar nuestro Servicio.
Monitorear el uso del Servicio.

Detectar, prevenir y atender incidencias técnicas.
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Transferencia de datos

Su informacién, incluyendo, datos personales, puede ser transferida —o mantenida
en— computadoras ubicadas fuera de su estado, provincia, pais u otras jurisdicciones
gubernamentales donde las leyes de proteccién de datos pueden diferir de aquellas
dentro de su jurisdiccion.

Si usted se encuentra fuera de los Estados Unidos y elige proveer su informacién a
nosotros, por favor, note que transferimos los datos, incluyendo datos personales, a los
Estados Unidos, donde los procesamos.

Su consentimiento a estas politicas de privacidad, seguido del envio de tal informacién
representa su acuerdo a tal transferencia.

Bunker DB tomara los pasos razonablemente necesarios para asegurar que sus datos
sean tratados en acuerdo con esta politica de privacidad y que la transferencia de
datos no ocurrira a ninguna organizacién o pais a menos que los controles adecuados
de seguridad se verifiquen para sus datos y otra informacion personal.

Divulgacion de datos

Requerimientos legales

Bunker DB puede divulgar sus datos personales de buena fe, si considera que tal
accion es necesaria para:

e Cumplir con una obligacién legal.

Proteger y defender los derechos de propiedad de Bunker DB.

Prevenir o investigar cualquier posible infraccién en conexidn con el Servicio.
Proteger la seguridad personal de los usuarios del Servicio o el publico.
Proteger contra susceptibilidades legales.

Seguridad de los datos

Toda la informacion suplementada es transmitida a través de tecnologia Secure Socket
Layer (SSL) y nuestros respaldos estan encriptados.

Proveedores de servicios
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Podemos emplear compafias de terceros e individuos para facilitar nuestro Servicio
(proveedores de servicios), para proveer el Servicio en nuestro nombre, realizar
servicios relacionados o asistirnos a analizar como nuestro Servicio esta siendo usado.
Estas terceras partes pueden tener acceso a sus datos personales unicamente para
realizar estas tareas en nuestra representacion y estan obligados a no divulgarlos o
usarlos para ningun otro proposito.

Podemos usar proveedores de servicios de terceros para monitorear y analizar el uso
de nuestro servicio.

Google Analytics

Google Analytics es un servicio de analitica web ofrecido por Google que rastrea 'y
reporta trafico de sitios web. Google emplea los datos recolectados para rastrear y
monitorear el uso de nuestro servicio. Estos datos se comparten unicamente con otros
servicios de Google. Google puede usar los datos recolectados para contextualizar y
personalizar los anuncios de su propia red de publicidad.

Puede elegir que su actividad no sea monitoreada por Google Analytics con el add-on
Google Analytics opt-out browser. Este add-on previene que los JavaScript de Google
Analytics (ga.js, analytics.js, and dc.js) compartan informacién con Google Analytics
sobre su actividad de visitas en el sitio.

Por mas informacién sobre las practicas de privacidad de Google, por favor, visite el
sitio de Términos y Privacidad de Google: https://policies.google.com/privacy?hl=en

YouTube

YouTube es un plataforma web que permite a sus usuarios subir videos, dar like,
compartir y dejar comentarios de forma online.

La informacion estadistica de los canales puede ser importada y visualizada en
BunkerDB.

BunkerDB utiliza la API de YouTube para recolectar estos datos.
Una vez que estés utilizando este servicio, te estaras adhiriendo a los “Términos de

servicio” de YouTube. Mas informacion: https://www.youtube.com/t/terms asi como
también a las politicas de privacidad de Google (https://policies.google.com/privacy)
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La informacion almacenada por BunkerDB no sera compartida con terceros

Para la revocacion de permisos los usuarios pueden o bien desconectar la red (lo cual
realizara un borrado de toda su informacion al momento) o quitar acceso desde el
Panel de Configuracion de Seguridad de Google

(https://myaccount.google.com/permissions)

En caso de haber sido revocada la autorizacion para la descarga y actualizacion de
datos de Youtube, BunkerDB procedera a eliminar toda la informacion almacenada en
un periodo no mayor de 30 dias de acuerdo las politicas de uso de Youtube:
https://developers.google.com/youtube/terms/developer-policies#e.-handling-youtube-d
ata-and-content

Redes sociales e integraciones

Nuestro servicio puede contener enlaces que permiten conexiones a productos,
servicios o softwares de terceros, incluyendo ciertas redes sociales. Para utilizar esta
funcionalidad de nuestro Servicio, se requerira que acceda a la aplicacion del
proveedor del servicio de tercero. Al hacerlo, estara sujeto a su politica de privacidad y
reconociendo que el uso de tales aplicaciones de terceros esta regida por sus términos
y condiciones y sus politicas de privacidad (incluyendo, pero no limitandose a Términos
y condiciones de Twitter ubicados en www.twitter.com/tos, y la Politica de plataforma de
Facebook ubicada en https://developers.facebook.com/policy). También admite que
Bunker DB no respalda, ni es responsable por, ni es representativo de los proveedores
terceros, sus contenidos, o la manera en la que los proveedores terceros emplean,
almacenan o procesan sus datos; y que Bunker DB no controla los proveedores de
servicios de terceros o sus funcionalidades, ni tampoco es responsable por cualquier
dafio o pérdida que pueda surgir de o en la conexion con su habilitacion de tal
proveedor de servicios de terceros y su fiabilidad en sus politicas, practicas de
privacidad y procesos en seguridad de datos.

Los usuarios autorizados podran desconectar las softwares o productos de terceros
para eliminar los datos de nuestro Servicio; y en el caso de Google también se podra
revocar el acceso a los datos a través de la configuraciéon de seguridad de la aplicacion
en la siguiente pagina: https://security.google.com/settings/security/permissions.
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Eliminacion de informacion

Una vez finalizado el vinculo comercial o cancelada la suscripciéon, BunkerDB eliminara
toda la informacion recolectada en un plazo de 10 dias habiles.

Usuarios finales y clientes podran requerir que su informacién personal sea eliminada
por medio del envio de un correo electronico a “support@bunkerdb.com” con el asunto
‘Request Data Deletion”.

En el caso de usuarios finales BunkerDB exigira evidencia sobre la titularidad de la
informacion a ser eliminada.

Una vez eliminada, BunkerDB proveera de evidencia grafica (screenshots) de las
tareas ejecutadas.

Privacidad infantil

Nuestro servicio no esta orientado a ningun menor de 18 afios (nifios).

No recolectamos deliberadamente informacion personalmente identificable de ninguna
persona de edad por debajo de los 18 afos. Si es padre o tutor y esta al tanto de que
nifos nos han proveido de informacién personal, por favor, contactenos. Si tenemos
conocimiento de que hemos recolectado datos personales de nifios sin validacion de
consentimiento parental, tomaremos los pasos para remover esa informacion de
nuestros servidores.

Cambios en esta Politica de Privacidad

Podemos cambiar esta Politica de Privacidad con frecuencia. Notificaremos todos los
cambios publicando la nueva Politica de privacidad en esta pagina.

Se comunicara via correo electronico u otra notificacién prominente en nuestro servicio,
previo a que el cambio se haga efectivo y su actualizacion, la fecha de efectividad en el
margen superior de esta Politica de privacidad.

Recomendamos revisar esta Politica de privacidad periédicamente por cualquier
cambio. Las modificaciones en la Politica de privacidad seran efectivas cuando se
publiquen en esta pagina.
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Contactenos

Si tiene preguntas sobre esta Politica de privacidad, por favor, contactenos:
support@bunkerdb.com
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